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Procedura aziendale delle attivita di controllo del Green Pass da parte degli utenti ai
fini dell’accesso e dell’utilizzazione degli autobus adibiti ai servizi di trasporto
pubblico locale ed ai servizi aggiuntivi di TPL.

Premessa

Con il Decreto Legge n.172/2021 & stato esteso, a decorrere dal 6 dicembre 2021,
I'obbligo di possesso di Green Pass “base”, come sotto definito, per I'accesso e [l'utilizzo
dei mezzi impiegati nei servizi di trasporto pubblico locale e regionale e degli autobus
immatricolati per Iattivita di noleggio con conducente impiegati nei servizi aggiuntivi di
trasporto pubblico locale e regionale.

Successivamente, il DL n.221/2021, intervenendo a modificare l'art. 9-quater DL
n.52/2021, ha disposto, a far data dal 10 gennaio 2022 e fino al termine dello stato di
emergenza (col medesimo decreto prorogato al 31 marzo 2022) 'obbligo di possesso di
Green Pass “rafforzato”, come sotto definito, per I'accesso e l'utilizzo dei medesimi
veicoli di cui sopra. Inoltre, a tali fini il decreto n.221/2021 ha disposto anche I'obbligo per
I'utenza di indossare i dispositivi di protezione delle vie respiratorie di tipo FFP2.

L’estensione di obbligo di green pass comporta, ai sensi della normativa vigente che ‘i
vettori [...], nonché i loro delegati, sono tenuti a verificare che I'utilizzo dei servizi |[...]
avvenga nel rispetto delle prescrizioni [...]. Le verifiche delle certificazioni verdi COVID-19
sono effettuate con le modalita indicate dal decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri [...]. Per i mezzi del trasporto pubblico locale o regionale le predette verifiche
possono essere svolte secondo modalita a campione”.

In merito ai controlli sul possesso della certificazione verde, larticolo 7 del richiamato
decreto n.172/2021, stabilisce che il “Prefetto territorialmente competente [...] sentito il
Comitato provinciale per lordine e la sicurezza pubblica, adotta un piano per
effettuazione costante di controlli, anche a campione, avvalendosi delle forze di polizia e
del personale dei corpi di polizia municipale munito della qualifica di agente di pubblica
sicurezza, in modo da garantire il rispetto dell'obbligo del possesso delle certificazioni di
cui all’articolo 9 del decreto-legge n. 52 del 2021.”

A riguardo la Circolare n. 15350/117/2/1 U del 2 dicembre del Ministero dell'Interno ha
portato allattenzione dei Prefetti le linee di indirizzo cui attenersi evidenziando che, ai
sensi del richiamato articolo 7, 'immediata ed efficace articolazione dei controlli & stata
demandata a un’apposita pianificazione delle relative attivita delle Forze di Polizia e delle
Polizie locali, scandita da un preciso timing e connotata dal preventivo coinvolgimento del
Comitato provinciale per I'ordine e la sicurezza pubblica. Nella Circolare si evidenzia che
la predetta attivita di controllo presuppone la piti ampia collaborazione di tutti i diversi attori
che operano negli ambiti settoriali in cui, oltre alle altre misure di contenimento
epidemiologico, si applica I'obbligo del green pass. “Ne consegue l'opportunita che le
SS.LL., qualora non abbiano gia provveduto in tal senso, assumano immediatamente le
interlocuzioni necessarie con le associazioni e i soggetti rappresentativi delle categorie
interessate, avendo cura di richiamarne lattenzione sul puntuale adempimento degli
obblighi di verifica, gia assegnati loro dalla normativa vigente, e sulle connesse

SBIZZERA S.r.l. — Sede Legale ed Amministrativa: via G. Marconi n°8 32031 Alano di Piave (BL)
Tel. 0439.779005 e-mail: info@sbizzera.com R.1.— C.F. e P.IVA.: 00935790253
http://www.sbizzera.com

g |

A

|



|

-

AZIENDA CERTIFICATA UNI EN ISO 9001:2015

responsabilita. Nella predisposizione del piano dei controlli, il documento di riferimento é
rappresentato dal Piano coordinato di controllo del territorio, che individua le diverse aree
di gravitazione delle Forze di polizia a competenza generale, Polizia di Stato e Arma dei
Carabinieri, al cui sforzo contribuisce la Guardia di Finanza. Peraltro, in analogia ai
dispositivi di prevenzione generale, anche per ['attuazione dei piani di controllo in
questione, ai sensi del citato art. 7 del DL 172, ci si avvale del personale dei Corpi di
polizia municipale, munito della qualifica di agente di pubblica sicurezza’.

Riguardo agli ambiti oggettivi di operativita dei controlli il VViminale richiama I'esigenza che
la Polizia di Stato e ’Arma dei Carabinieri indirizzino le rispettive attivita, con il necessario
ausilio degli operatori di Polizia municipale, prioritariamente nel settore del trasporto
pubblico locale per il quale assume decisiva rilevanza il contributo degli enti gestori, in
particolare attraverso il proprio personale addetto alle verifiche in possesso della qualifica
di incaricato di pubblico servizio.

Sul piano operativo, il Viminale raccomanda che le modalita esecutive dei controlli sul TPL
- la cui flessibilita e adattabilita ai vari contesti trova conferma nella previsione che ne
consente ['effettuazione anche a campione - non compromettano le esigenze di fluidita del
servizio, soprattutto allo scopo di scongiurare, specie nel trasporto pubblico locale di
superficie, possibili assembramenti ed eventuali ricadute di ordine pubblico.

Tanto premesso, si definiscono di seguito gli elementi procedurali e le linee operative
attraverso le quali 'Azienda intende ottemperare alle attivita di controllo normativamente
previste, per la parte di propria responsabilita e competenza, contribuendo alla
elaborazione del piano prefettizio per I'effettuazione costante di controlli e alle operazioni
di verifica del possesso del Green Pass in stretta collaborazione con le forze di polizia e
con gli operatori di polizia municipale.

Informazione all’utenza

L’Azienda adotta idonei sistemi di informazione e divulgazione, relativi alle regole di
comportamento che i passeggeri sono tenuti ad osservare in tutte le fasi del trasporto. Le
comunicazioni a bordo dei mezzi vengono aggiornate in relazione allevolversi delle
disposizioni in materia, anche mediante apposizione di cartelli che indichino le corrette
modalita di comportamento dell'utenza con la prescrizione che il mancato rispetto potra
contemplare l'interruzione del servizio. Un’informativa sintetica sulle regole generali di
comportamento da tenere a bordo dell'autobus &, altresi, fornita - in lingua italiana e lingua
inglese - anche attraverso il sito web aziendale e, a bordo del mezzo, mediante
pittogrammi e/o dépliant.

Nello specifico, 'Azienda rende puntuale informazione attraverso i predetti canali del fatto
che, ai sensi dellart. 9-quater, comma 1 lettera e-bis del DL 22.4.2021, n. 52, come
convertito dalla L. 17.6.2021, n. 87, l'accesso e I'utilizzo del servizio di TPL locale o
regionale, ivi compreso i servizi aggiuntivi di TPL effettuati con autobus immatricolati in
attivita di noleggio con conducente, & consentito esclusivamente ai passeggeri muniti di:

a) delle certificazioni verdi COVID-19 (c.d. “Green Pass rafforzato”) prescritte dalla
normativa di cui all'articolo 9, comma 2, lettere a), b) e c-bis), del DL 22.4.2021, n. 52
decreto-legge n. 52 del 2021;
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b) un dispositivo di protezione delle vie respiratorie di tipo FFP2

Le verifiche di cui alla lettera a) sono svolte, secondo modalitd a campione, dal
personale delegato a tal fine dal titolare, in stretta collaborazione con le forze di
polizia e con il personale di polizia municipale munito della qualifica di agente di
pubblica sicurezza.

Le verifiche di cui alla lettera b) sono effettuate prioritariamente a terra.

Il «Protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento della diffusione del
COVID-19 nel settore del trasporto e della logistica» (cd. Allegato 14 come aggiornato con
ordinanza interministeriale del 12 novembre 2021) prevede a riguardo che il controllo del
rispetto delle norme di comportamento da parte dei passeggeri, di regola, non viene svolto
dal personale aziendale.

Sono esenti dall'obbligo di Green Pass i soggetti di eta inferiore ai 12 anni e i soggetti
esenti dalla campagna vaccinale sulla base di idonea certificazione medica rilasciata
secondo i criteri definiti con circolare del Ministero della salute da esibire all'occorrenza.
Ferme le esenzioni per i dispositivi di protezione delle vie respiratorie per i minori di 6 anni,
soggetti con patologie o disabilita e loro accompagnatori.

La responsabilitd individuale di tutti gli utenti dei servizi di trasporto rimane un punto
essenziale per prevenire comportamenti che possono aumentare il rischio di contagio. La
violazione delle regole di comportamento sopra richiamate potra comportare l'interruzione
del servizio di trasporto sino al ripristino di idonee misure di protezione. | passeggeri,
informati delle regole di comportamento generale sopraindicate devono aver piena
consapevolezza dellobbligo di osservarle con senso di responsabilita a tutela della salute
propria e del prossimo al fine di evitare le relative conseguenze e sanzioni da parte delle
Autorita competenti.

Organizzazione ed espletamento delle attivita di controllo sul possesso del Green
Pass da parte degli utenti

L'Azienda individua e trasmette allEnte affidante ed al Prefetto territorialmente
competente, per I'opportuno recepimento nel previsto piano prefettizio dei controlli, le
localita di stazionamento dei mezzi (capolinea di fermata in partenza ed arrivo,
fermate intermedie con tempi di stazionamento idonei da programma di esercizio)
nonché gli orari delle singole corse nei quali il controllo a campione del possesso
del Green Pass da parte dell’'utenza puo essere svolto nella maniera piu agevole ed
efficace, senza compromettere la regolarita e la fluidita del servizio, limitando al
minimo i ritardi rispetto agli orari da programma di esercizio ed in modo da
scongiurare possibili assembramenti e ricadute di ordine pubblico.

L’Azienda comunica allEnte affidante ed al Prefetto competente il personale aziendale
delegato all'effettuazione dei controlli a campione del possesso di green pass da parte
dellutenza. L’Azienda provvede contestualmente, attraverso apposito ordine di servizio, a
delegare al predetto personale aziendale l'attivita di verifica del possesso del Green Pass
da parte degli utenti obbligati ai fini dellaccesso e dell'utilizzazione dei servizi di trasporto
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pubblico, fermo restando il coinvolgimento nellattivita di controllo delle forze di polizia e
del personale di polizia municipale con qualifica di agente di pubblica sicurezza.

In coerenza con quanto inteso con I'Ente affidante e con il Prefetto territorialmente
competente ['Azienda garantisce la presenza di proprio personale delegato in
affiancamento al personale delle forze di polizia e del personale della polizia municipale
deputato ai controlli ai luoghi di fermata e negli orari stabiliti per I'espletamento delle
verifiche a campione.

Gestione degli utenti privi di Green Pass

Gli utenti obbligati al possesso del Green Pass ai fini dell'accesso e dell'utilizzo dei servizi
di trasporto pubblico che non lo esibiscano, al momento delle attivita di controllo a
campione, al personale aziendale ed alle autorita preposte alla verifica non possono
accedere ai mezzi ovvero, nei casi eventuali di attivita di controllo a bordo, sono invitati a
scendere alla prima fermata successiva. Nei casi di controlli effettuati dal solo personale
aziendale con qualifica di incaricato di pubblico servizio deputato al controllo dei titoli di
viaggio, in assenza di personale delle forze di polizia, qualora l'utente obbligato non
esibisca il Green pass in corso di validita, il personale aziendale da pronta comunicazione
alla centrale operativa aziendale che trasferisce tempestivamente linformazione alle
Autorita di pubblica sicurezza per la gestione del caso. | predetti casi sono comunque
gestiti dal personale aziendale limitando al minimo le ripercussioni sulla regolarita e sulla
fluidita del servizio, i rischi e i disagi per gli altri utenti e in modo da scongiurare possibili
ricadute di ordine pubblico. Ove, nei predetti casi, I'utente obbligato non intenda esibire il
Green Pass, e assuma a riguardo comportamenti che possano mettere a rischio la
sicurezza degli altri utenti e del personale aziendale, sono tempestivamente allertate le
Autorita preposte ed il servizio pud essere sospeso fino al momento in cui le forze di
polizia intervengano sul posto.

Kkkkkkkk

Le modalita di controllo a campione come attuate dall’Azienda attraverso un apposito
documento recante “modalita operative per il controllo del possesso del green pass
da parte dell’'utenza’ costituiscono parte integrante delle procedure di contenimento della
diffusione del contagio da COVID-19 predisposte dall'Azienda.
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MODALITA OPERATIVE PER IL CONTROLLO DEL POSSESSO DEL GREEN PASS
DA PARTE DELL’UTENZA”

(art. 9-septies, comma 5, DL n. 52/2021)

Dati dell’impresa
Denominazione sociale: SBIZZERA S.R.L.
Indirizzo: VIA G. MARCONI 8 — 32031 — ALANO DI PIAVE (BL)

In attuazione della procedura relativa alla attivita di controllo del Green Pass da parte degli
utenti ai fini dell’accesso e dell'utilizzazione degli autobus adibiti ai servizi di trasporto
pubblico locale ed ai servizi aggiuntivi di TPL, ai sensi del Decreto Legge n.172/2021 e del
DL n.221/2021 e loro ss.mm.ii. si individuano di seguito elementi operativi utili.

1. Informazione all’utenza

L'Azienda provvede ad aggiornare, in relazione all'evolversi del quadro emergenziale e
delle disposizioni in materia, le informazioni e comunicazioni allutenza anche mediante
apposizione di cartelli presenti a bordo degli autobus adibiti ai servizi di trasporto pubblico
locale ed ai servizi aggiuntivi di TPL, che indichino le corrette modalita di comportamento
dell'utenza con la prescrizione che il mancato rispetto potra contemplare l'interruzione del
servizio.

2. Elementi operativi

Localita di stazionamento dei mezzi :

a) capolinea di fermata in partenza: Piazza di Alano di Piave

b) capolinea di fermata di arrivo loc. Fener di Alano di Piave — Stazione F.S.

c) fermate intermedie con tempi di stazionamento idonei da programma di esercizio:
Feltre Stazione F.S.

Feltre Fermata Ospedale

Orari delle singole corse nei quali il controllo a campione del possesso del Green Pass
da parte dellutenza pud essere svolto nella maniera piu agevole ed efficace, senza
compromettere la regolarita e la fluidita del servizio, limitando al minimo i ritardi rispetto
agli orari da programma di esercizio ed in modo da scongiurare possibili assembramenti e
ricadute di ordine pubblico:

Vedasi tabella programma di esercizio
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Le presenti “modalita operative per il controllo del possesso del green pass da parte
dell’utenza” costituiscono parte integrante delle procedure di contenimento della
diffusione del contagio da COVID-19 predisposte dall’Azienda in adempimento alle norme
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